
De Nederlandse overheid wil 
dat in 2010 minimaal tien 
procent van de facturen aan 
diezelfde overheid digitaal 
wordt verstuurd. In 2014 moet 
dit toenemen tot tachtig procent. 
Een ambitieus plan? Nee, mijns 
inziens zijn deze plannen niet 
vooruitstrevend genoeg.

Neem een voorbeeld aan de 
Deense overheid die al in 2005 
startte met elektronische factu-
rering. Medio dit jaar moet zelfs 
honderd procent van de facturen 
volledig gedigitaliseerd zijn. 
In Denemarken is de overheid 
launching customer geweest 
en volgde het bedrijfsleven. In 
Nederland is het bedrijfsleven 
al volop bezig met elektronisch 
factureren en blijft de overheid 
juist ernstig achter. Terwijl we 
als gevolg van digitaal factureren 
kosten kunnen besparen én het 
milieu minder kunnen belasten. 

Staatssecretaris Heemskerk 
denkt dat het voor digitaal 
factureren voldoende is om even 
een computerprogramma aan 
te schaffen. Maar heeft Heems-
kerk er ook bij stil gestaan dat 
de Belastingdienst eist dat de 
authenticiteit van de herkomst, 
integriteit van de inhoud en de 
leesbaarbaarheid van facturen 
gedurende zeven jaar moet zijn 
gewaarborgd? Digitaal factu-
reren is alleen haalbaar als de 
facturatie naadloos is geïnte-
greerd in de bedrijfsprocessen 
en het gehele proces bovendien 
waterdicht is beveiligd. 

De nu aangekondigde plannen 
zijn zeer bescheiden en allesbe-
halve ambitieus.
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