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                                                       P R E S S E I N F O  

NEUES RELEASE – STREAMSERVE PERSUASION SP4 

BAD HOMBURG –  06. Mai 2009 --  StreamServe, Inc., einer der führenden Anbieter von Output-

Management/ Enterprise Document Presentment (EDP) -Lösungen, gibt die Verfügbarkeit des Service Packs 4 

für StreamServe Persuasion bekannt. Mit dem neuen Release können Unternehmen noch schneller und einfacher 

mit ihren Kunden kommunizieren.  

Mit StoryTeller, der Design-Anwendung innerhalb von Persuasion, entwickelte StreamServe den Scripting 

Support, die Wiederverwendbarkeit von Dokumentbausteinen und die Dynamisierung – die Steuerung 

unterschiedlicher Inhalte von Dokumenten – weiter. Zudem wurde das Dokumentenablage-Tool StreamServe 

Collector, das ebenfalls Teil von Persuasion ist, überarbeitet und verbessert. 

Mit StreamServe StoryTeller, einer Windows-basierten Anwendung für Designer, können Anwender ihre 

Dokumente eigenständig, ohne Einbindung der IT-Abteilung bearbeiten. Basierend auf der dynamischen 

Funktion des StoryTeller Skripts haben Anwender die Möglichkeit, mit der weiterentwickelten Version ihre 

Geschäftsdokumente noch flexibler zu gestalten und grafische Elemente leichter zu designen. Mit Hilfe von 

Dokumenten-Templates können Unternehmen ihr Corporate Design zentral hinterlegen. Somit ist die 

Positionierung von Logo, Adress-, oder Fußzeile in jedem Dokument klar definiert.  

Darüberhinaus entwickelte StreamServe die Funktionalität des StreamServe Collectors weiter, der nun noch 

einfacher in die vorhandene Systemumgebung zu implementieren ist. Der Collector ist ein Tool für die 

Dokumentenablage, das Geschäftsdokumente automatisch abspeichert, sobald sie produziert werden; dadurch 

sind identische Ansichten von Kundenstatements, Rechnungen usw. jederzeit möglich. Darüberhinaus 

entwickelte StreamServe die Suchmaschinenfunktion signifikant weiter.  

„Im zweiten Quartal planen wir, den Collector Web Services SDK auf den Markt zu bringen. Mit einer 

transparenten und offenen Architektur erlaubt es der Collector unseren Kunden bereits jetzt schon, das 

Programm direkt in ihren Anwendungen zu implementieren bzw. in ihr SAP oder CRM System einzubinden“, 

erklärt Christian Brüseke, Geschäftsführer, StreamServe Deutschland GmbH.  

Ein weiterer Baustein von StreamServe Persuasion SP4 ist Composition Center. Mit Composition Center 

können Endnutzer in den Fachabteilungen über eine webbasierte Oberfläche selbstständig und ohne Eingreifen 

der IT-Abteilung personalisierte Geschäftsdokumente erstellen – sei es ad-hoc, interaktiv oder in der Batch-

Verarbeitung. Zentrales Element der Lösung ist ein Editor. Mit dessen Hilfe können Anwender workflowbasiert 
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Dokumente wie Rechnungen oder Briefe verfassen. Ohne starre Makrobausteine wie in herkömmlichen 

Textverarbeitungsprogrammen lassen sich alle Dokumente flexibel und einfach mit bestehenden Layout-

Vorlagen, Text- und Grafikelementen wie Charts, Fotos oder Logos kombinieren. 

Über StreamServe  
StreamServe ist ein führender Anbieter im Bereich von Output Management- / Enterprise Document Presentment (EDP)-
Lösungen und setzt hier Maßstäbe für die Unternehmenskommunikation. Dank einfacher Anwendung und Instandhaltung 
erfüllen StreamServes dynamische Lösungen für Erstellung, Dokument-Prozessautomatisierung und Outputmanagement die 
hohen Anforderungen der globalen Geschäftswelt von heute, Dokumente in einem beliebigen Format zu erstellen und zu 
liefern, die in hohem Maße auf den Kunden zugeschnitten sind.  
 
StreamServes fortschrittliche Softwarelösungen vereinfachen den Prozess der Gestaltung und Automatisierung von 
Unternehmenskommunikation, wodurch sie Unternehmen in die Lage versetzen, Wert und Wirtschaftlichkeit ihrer 
Kundenbeziehungen zu steigern. All dies ist möglich unter Einbeziehung vorhandener Unternehmensanwendungen wie 
ERP, CRM und ECM. 

Das Unternehmen wurde 1997 gegründet, hat seinen Hauptsitz in Burlington, Massachusetts, und zählt weltweit 14 
Niederlassungen. StreamServes Lösungen werden bei über 5000 Kunden in 130 Ländern eingesetzt, vorrangig in den 
Bereichen Finanzdienstleistungen, Versorgungsunternehmen, Fertigung, Distribution und Telekommunikation. Zu 
StreamServes Kunden gehören u. a. BMW, CLP Power Hong Kong, AmeriSource Bergen und Siemens Financial. 
StreamServe unterhält erfolgreiche strategische Allianzen mit Adobe Systems, IBM, InfoPrint Solutions Company, Lawson 
und SAP.  

Weitere Informationen darüber, wie StreamServes EDP-Lösungen auch die Effektivität der Kommunikation gerade Ihres 
Unternehmens verbessern können, finden Sie unter http://www.streamserve.de. 
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